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Jerson Kelman

O editorial do GLOBO (13/1) mostra que 0s gastos para a prevencao dos
efeitos dos desastres naturais tém sido inferiores ao que consta do orgcamento
governamental e conclui que "o grande desafio € melhorar como um todo a
administracdo publica na prevencdo de tragédias e nas acdes de reparos de
danos". Imagino que a reacgédo dos leitores tenha sido de indignacdo com a
aparente ineficiéncia e indoléncia da maquina publica. Provavelmente atribuiréo
aos "politicos" a responsabilidade pelas catastrofes que acontecem todos os
anos durante a estacado chuvosa. Sera isso mesmo? A responsabilidade deve
recair apenas sobre a ineficiéncia e indoléncia do setor "chapa branca"? Penso
gue nao.

Para comecar, € preciso reconhecer que a maquina publica ndo se move
sozinha. Ela é acionada por despachos e decisGes de servidores publicos. S&o
pessoas que em sua maioria gostariam de estar prestando um bom servico.
Mas que recebem continuamente uma sinalizacdo na direcdo contraria.
Explico: se um servidor publico toma uma decisdo de boa-fé que depois se
revele equivocada, provavelmente sera punido. Para isso ha um exército de
controladores entrincheirados nas corregedorias, tribunais de contas e
Ministério Publico. Se "empurrar com a barriga”, por exemplo, se pedir mais
esclarecimentos ou engavetar o processo, provavelmente seguira na carreira,
sem grandes perturbacdes, a despeito da paralisia causada a maquina publica.
Por outro lado, se tomar a decisdo correta, é quase certo que nao sera
premiado. Ao contrario, como a administracdo publica no Brasil € avessa a
meritocracia, provavelmente sera visto com desconfiancga.

Formulo duas sugestdes de como a imprensa poderia atuar para mudar a
situacao.

Primeira, dar atencdo ndo apenas aos lances escabrosos e sem puni¢cao, em
que o dinheiro publico é desperdicado ou o cidaddo desrespeitado, mas
também divulgar os casos em que o agente publico fez mais do que o trivial
para a producdo de um bom resultado. Por alguma obscura razdo, nossa
cultura tende a ridicularizar o culto aos herdis. Preferimos dar destaque aos
malandros.

Segunda sugestdo: diminuir a pressdo "por mais fiscalizacdo” a cada novo
escandalo. Quando ocorre um desses casos, € natural que o cidaddo se
enfureca ao constatar que recursos publicos escoam para os ralos da
corrupgéo ou ficam represados nas muralhas da incompeténcia.

E que exija a contratacdo de um exeército ainda maior de fiscais para que 0s
recursos sejam corretamente aplicados. SO que esses fiscais para justificar a
propria existéncia passam a dificultar a atuacdo ndo apenas dos corruptos, mas
também dos honestos. Isto é, a ansia por mais controle resulta no aumento da
burocracia e, em ultima analise, do Custo Brasil. Ja nos processos industriais
nao se almeja "zero imperfeicdo" porque nao faz sentido gastar com o controle
mais do se ganha com ele. O que necessitamos € que 0S corruptos sejam

efetivamente punidos. E isso, felizmente, comeca a mudar para melhor.
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