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Contratos de gestao ja!
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Muitos servidores piblicos, tanto da
administragdo direta quante da indircla,
ndio comparecem cotidianamente ao servi-
0. Ganham muite para o pouco que produ-
zem. 08 outros, aqueles gue cfelivaments
trabalhiam, em geral ganham pouco em re-
lagio ao mercado de trabalho. Sentem-se
amargurados e injusticados. Quando er-
ram, sdo As vezes punidos. Quando acer-
tam, jamais sfic premiados. N&o surpreen-
dentemente, o sepvidor ipice evita lomar
inicialivas e "smpurra com a barriga” a 8o~
lugéo de qualguer problema que possa, ain-
da que remotamente, implicar num futuro
guestionamento de sua eventual deciséo ou
atitude.

Do outro lado do balcdo encontra-se a
populagdo, Avida por servigos precaria-
mente prestados, tendo que enfrentar filas
e 0 jogo de empurra-empurra enlre repar-
ticdes. & nolorio que a populagéo recebe
wm servico de qualidade bem inferior ao
que seria possivel produzir com a soma de
impostos e tarifas aplicadas pelos gover-
N0S, € por suas empresas, para manuledn-
¢Ao do luncionalismo,

Nem scmpre foi assim. No passado, a
administragéo plblica lormada por autar-
quias, fundages e empresas piblicas com
receilas proprias ¢ autonomia administra-
liva, ainda apresenlavam scrvigos de boa
qualidade. Décadas de inflagho liguidaram
com & alocagiio do recursos com base na
arvecadacdo prdpria, substituindo-a pela
jamentavel pratica de alocagéo “na boca do
cofre”, caracleristica do regime de “caixa
{inica™. Neste regime, os dirigentes pibhi-
¢os $0 despidos de qualquer autonomia
administrativa, perdem eficdcia, e se lor-
nam prisioneiros das corporagdes. Nio t8m
Auionomia para executar o orgamento, nem
para implementar planos de cargos ¢ sala-
rios que privilegiem o mérite. Tornam-se
calivos de indicagbes funcionais, orfundas
do embale politico, ndo necessariamente
lastreadas na competéncia, Sao tratados
(OMO COrruplos € incompetenics em poten-
¢lal, tendo que justificar "a priori” qualquer
iniciativa que venham a towmar em seu limi-
tada raio de agéo.

Neste conlexio, € nawral que 0s mais
ldcidos proponhain que a adminislracao
pblica se modernize, adquirindo praticas
de gerenclamento caraclerfsticas do setor
privado. Trala-se da chamada “reforma ad-
ministraliva’, presentemente em discussao
no Congresso Nacional.

Fnguanto o Gongresso ndo sc decide, 0

governo federal ¢ os governos csiaduais,
severamenle pressionados por problemas
fiscais, j4 comegam a dar 08 primeiros pas-
308, Deslancharam programas de redugio
do funcionalismo com base na demissio in-
centivada, a ser seguida, possivelnente,
pela diminuicde da tolerfncia para com
servidores pouco assiduos. Trata-se de int-
ciativa bem intencionada. Porém € duvido-
50 que 0 eslorgo sefa hem sucedido. Em pri-
meiro lugar, porque o servidor pouco assi-
due ndo ird desistir de um salario mensal
perpétuo, gue the exige pequena contrapar-
tida. Ein segundo fugar, porque o dirgente
tipico cvitard o desgaste associado & de-
missao de servidores sem gue a conseqiien-
te reducdo de despesa sirva para methorar
a eficdeia da instituigio que dirige.

Ja se discute os segundo passo da re-
forma administraliva: ¢ estabelecimento
das “organizagfics sociais” e das “agfncias

St e

autarquias e empresas publicas
devem cessar de mendigar
junto aos governantes e
reivindicar autonomia
administrativa e financeira

s & W € ambee £ e wes

executivas”. Trata-se de entidades de direl-
to privado, sem fins fucralivos, gue cxerce-
ro atividades de mnteresse pablico, possi-
velmente subvencionadas por recurses
oriundos de Imposlos, cujos servigos serio
submetidos ao controle governamental e da
sociedade civil. A diferenga entre a duas
categorias 6 que as agéncias execulivas po-
derdo cxercer alividades exclusvas de Bs-
tado, como, por cxemplo a cobranga de
multas. Para ficar mais claro, o Jardim Bo-
tanico. que excree inegdvel atividade de in-
teresse pablico, é candidalo a so bransfor-
mar numa organizagdo social. J4 ¢ IBAMA,
por exercer alividade de policia adminis-
rativa, ¢ candidato a s¢ translormar em
agénoia executiva No fundo, 0 que se pro-
pie ¢ restabejccer nas inslituicdes gover-
namentais a aulonemia administrativa c 0-
nanceira ouirora existenle, Parece-nos que
a principal vanlagem, lanlo das organiza-
¢Oes sociais quanlo das agfncias execuli-
vas, é que clas serfio dirigidas scgundo
“contratos de gesltio”. Num contralo de
gestdn, 0 governo impde as metas gue de-
vem ser aungidas pela administragio da

0s dirigentes de fundos,

unidade, para um certo horizonte de plane-
jamento, Por outro lado, garanle a auteno-
mia anteriormente referida. Os dirigentes
1m toda a motivacio para combater as
préaticas corporalivistas e fistologicas, pré-
requisito para o cumprimento das metas
previamenle contratadas. O ndo cumpri-
menlo das metas resulta na deinisséo dos
dirigentes. Por exemplo, se a instituigdo for
um hospital, a meta pode ser a taxa de au-
mento do nimero de pacientes recupera-
dos, anualmente. Por outro lado, a diretoria
do hospital lem, num contralo de gestdo, a
tiberdade de adminisirar o hospuial, inclusi-
viz 1o que diz respeito ao plano de cargos e
saldrios, s6 vindo a prestar conta de seus
alos “a posteriort”.

0 curioso & que, apesar do reconheci-
mento dos mérilos dos contratos de gestio,
este recurso administrativo nflo este]a sen-
do adolado, anies mesmo da criagio das
organizages sociais e das agéncias execu-
tvas. Possivelmente esta paralisia advém
da falsa percepgdo de gue a estabilidade do
funcionalismo ¢ a lei n° 8666 (de licilagbes)
tudo impedem. N&o é bem assim: a atual le-
pislacio, guando acionada com suficienic
motivacdo, 6 menos leniente e paralisante
do que se pensa. is um exemplo: diversos
drgaos do Governo do listado. do Rio de Ja-
neiro pagam a seus funciondrios uma “gra-
lificagAo de encargos cspeciais’, no valor
de 70%. It prerrogativa do dirigente de ca-
da instituigio decidir quais os funciondrios
que merccem recebi-la. Na pratica quase
lodos recebem, 14 que ndo ha estimuio al-
gum para que o dirigenie exerga qualquer
racionalidade gerencial. Parece Ghvio o que
ocorreria sob wm contrato de gestio: o dirl-
genle sustaria a gratificagéio dos servidores
ociosos/ausentes para viabilizar o aumento
da gratificagio dos servidores eficientes.
Hoje. scm o contrato de gestdo, lal iniciati-
va ndg ¢ possivel.

vale a pena tenlar reverter imediala-
mente a atual situagdo, sem csperar pelos
Lrimiles que permitam ¢ estabelecimento
das organizaghes soclais e das aglncias
exceutivas. 08 divigentes capazes e bem in-
encionados de fundagbes, aularquias e
empresas pablicas devem cessar de mendi-
gar [unio aos governanies por mais recur-
s08 para as suas instituiges, ¢ passar
reivindicar imediata autonomia administra-
{iva ¢ financeira. 5m muitos 08 casos ser
possivel asscgurar, alravés de contratos de
gestdo, ndo apenas melhores resultados
que diz respeilo as atividades-fim de cad
instituigio, mas também uma redugao res
de gaslos governamentais.



